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Seminar Entbürokratisierung mit dem Standardkostenmodell (SKM)



Kurt Promberger, Leiter des Lehr- und For-
schungsbereichs für Verwaltungsmanage-
ment, E-Government und Public Governance 
an der Universität Innsbruck und des Instituts 
für Public Management der EURAC

Josef Bernhart, stellv. Leiter des EURAC-Institu-
tes für Public Management

Sonja Vigl, wissenschaftliche Mitarbeiterin am 
EURAC-Institut für Public Management

Seminartermin 20.03.2009

Seminarsprache
Deutsch

Zielgruppe
Führungskräfte und Verantwortliche in Verwaltung, Politik, 
Verbänden und Non-Profit-Organisationen  

Seminarleitung
Josef Bernhart
josef.bernhart@eurac.edu

Information und Anmeldung 
Michaela Pirker
education@eurac.edu
Tel. +39 0471 055 441
Fax +39 0471 055 499

Dauer
1 Tag

Max. Teilnehmeranzahl
15 Personen

Teilnahmegebühr
290 Euro

Veranstaltungsort
EURAC, Bozen

Download Anmeldeformular
http://education.eurac.edu/SKM9

Seminarnummer
SE-SKM-9

Entbürokratisierung mit dem 
Standardkostenmodell (SKM)

Das Standardkostenmodell (SKM) ermöglicht die Messung der 
Bürokratiekosten (Informations- und Berichtspflichten – wie An-
träge, Formulare, Statistiken etc. –), die sich aus gesetzlichen Rege-
lungen ergeben und einen entsprechenden Verwaltungsaufwand 
nach sich ziehen. Dabei geht es nicht um die Inhalte der einzelnen 
Regelungen oder um politische Debatten zu ihrer Notwendigkeit, 
sondern um die Entlastung von Bürgern und Unternehmen durch 
die Reduzierung der bürokratischen Aufwendungen. 
Das Seminar sensibilisiert die Teilnehmer für dieses Thema und 
zeigt auf, welche konkreten Erfahrungen und Ergebnisse in eu-
ropäischen Nachbarländern mit dem SKM bereits erzielt wurden 
und welche Potenziale für Südtirol möglich sind.

Nutzen

•	 Verständnis zu Funktion und Inhalt des Standardkostenmodells 
(SKM)

•	 Einblicke in internationale Erfahrungen zur Bürokratiekosten-
messung und -senkung

•	 Überblick zum aktuellen Stand der Umsetzung von SKM in Südtirol
•	 Möglichkeiten der SKM-Anwendung in konkreten Arbeitsbereichen

Inhalte

Ursprung des Standardkostenmodells (SKM) und internationale •	
Anwendungserfahrungen
Grundsätze des SKM•	
Varianten und Anwendungsmöglichkeiten des SKM•	
Definition und Erhebung der einzelnen Messparameter•	
Interpretation der Messergebnisse hinsichtlich des Optimie-•	
rungspotenzials
Fallbeispiele•	

Zielsetzung

Anmeldeformular 

Seminar Entbürokratisierung mit dem Standardkostenmodell (SKM)
Seminarnummer:  SE-SKM-9

 
Bitte an folgende Nummer faxen: +39 0471 055 499

Titel, Vor- und Zuname

Firma, Organisation (Gesellschaftsform)

Firmenadresse

Branche

Funktion

Telefon 		

Fax			 

E-Mail

Rechnungsadresse 

Steuernummer und Mehrwertsteuernummer

Ich erkläre mich mit den Teilnahmebedingungen einverstanden.

Datum 				                      Unterschrift

EINVERSTÄNDNIS ZUR VERARBEITUNG DER PERSÖNLICHEN DATEN

Nach erfolgter Aufklärung über die Verwendung meiner persönlichen Daten gemäß Art. 13 des GvD 196/03 erteile ich hiermit mein frei-
williges Einverständnis zur Verarbeitung meiner Daten sowie zur Mitteilung an die dort angeführten Subjekte. 

              Ja  		                             Nein 

Ich erteile außerdem mein Einverständnis für die Zusendung von Informationen und Angeboten der EURAC.

              Ja  		                             Nein 

Unterschrift 


