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Studiengang Public Management

Practice Day 2009

des Studiengangs Public Management

Donnerstag, 8. Oktober 2009
Audimax, 8:30 - 16:30 Uhr

Die diesjahrigen Praktikantinnen auf Exkursion in London

FACHHOCHSCHULE KARNTEN
EuropastraBe 4, 9524 Villach
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9:00

9:20

10:30

10:45

Programm

Welcoming and Warming Up - Postergalerie im Foyer

Offizielle BegriBung

FH-Prof. Dr. Dietmar Brodel, BegriBung
Mag. Dietmar Sternad, BSc, MBA, Organisatorisches & Programm
Mag.? (FH) Marika Gruber, Staftistisches zum Practice Day

Burgernahes Verwaltungsmarketing

,Gemeinde-TV": Gemeinden machen Fernsehen

Jorg Fuchs, Webfreetv.com Multimedia Dienstleistungs AG, Wien
Mit den BUrgerlnnen im Gespréch — Marketing in einer EU-Institution
Julia Jung, VerbindungsbUro des Landes Karnten, BrUssel

Wenn eine Kommune feiert: Das Fest am Ludwigsplatz

Sandra Windbichler, Stadt Rosenheim

Diskussionsrunde mit Michael Kuncic
City Manager, Stadtmarketing St. Veit

Kaffeepause

Von der Planung bis zur Evaluierung:

Management-Tools in Verwaltung und Privatwirtschaft
Markt- und Konkurrenzanalyse/Competitor Analysis bei Sony DADC
Jakob Dirisamer, Sony DADC Austria AG, Anif

Wirtschaftsprufung in Kommunen

Tobias Schock, PricewaterhouseCoopers AG, DUsseldorf

Stellen beschreiben, Rollenbilder definieren —

Instrumente im angewandten Personalmanagement
Regina Hager, GIG FASSADEN GmbH, Atthang-Puchheim

Evaluierung der European eGovernment Awards 2009
Mark Gruber, Donau Universitat Krems

Diskussionsrunde mit DI (FH) Thorsten Dambly
Managing Director Osterreich und Schweiz &
GeschaftsfUhrer, Knauf Insulation GmbH, Firnitz

Mittagspause
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Studiengang Public Management

Strategische Organisationsentwicklung in Konzern und Kommune

Der Weg der Gemeinde Ruden zu eGovernment
Ulrike Dummer, Gemeindeinformatikzentrum Ké&rnten GmbH, Klagenfurt

Lufthansa Italia: Einrichtung einer neuen Airline
Sonja Lenzer, Deutsche Lufthansa AG, MUnchen

Diskussionsrunde mit DI Manfred Wundara
GeschaftsfUhrer, Gemeindeinformatikzentrum Kérnten GmbH, Klagenfurt

Gelebte Nachhaltigkeit:
Wirtschaften in Einklang mit Mensch und Natur

Einsatz erneuerbarer Energien in Osttirol
Anna Brugger, Regionsmanagement Osttirol, Lienz

JInitiative Verantwortung zeigen!* —
Wirtschaften mit Verantwortung in SUdésterreich
Barbara Hofer, STRASSER & STRASSER Consulting GmbH, Klagenfurt

Diskussionsrunde mit Mag.® Helene Brunner
GeschdaftsfUhrerin, Regionsmanagement Osttirol, Lienz

Kaffeepause

»S0 selbststandig macht die Praxis*

Vorstellung der Broschire ,,So selbststéndig ist die FH"
Jutta Schilitzer, build! Grinderzentrum Karnten GmbH, Klagenfurt

Expertentalk zum Thema
»Personalmanagement: Wie umgehen mit der Krise?*

Dr.in Gertrud Kral
Unterabteilungsleiterin Personalentwicklung, Amt der Kin. Landesregierung

Mag. Wolfgang Kowatsch
Country Manager, careesma Osterreich

Dr.in Iris StraBer
GeschaftsfUhrerin, STRASSER & STRASSER Consulting GmbH

Mag. Peter Wedenig
Stv. Abteilungsleiter Buro der GeschdaftsfUhrung, AMS Karnten

Verabschiedung und offizielles Ende

Moderation: Mag. Dietmar Sternad, BSc, MBA
Programm und Organisation: Mag.e (FH) Marika Gruber



